
Гарантия на стоматологическое лечение – LUMIDENT 
 
Клиника LUMIDENT предоставляет пациентам добровольную 
гарантию на отдельные стоматологические услуги, выполненные в 
нашей клинике. 
 
Срок гарантии 
 
Гарантия на нижеуказанные стоматологические услуги 
предоставляется сроком 12 (двенадцать) месяцев с даты 
выполнения услуги или передачи работы пациенту: 
 • постоянные пломбы; 
 • несъёмные ортопедические конструкции (в том числе коронки, 
мосты, виниры); 
 • съёмные протезы; 
 • ортопедические работы, выполненные на имплантах 
(при этом гарантия производителя на сам имплант действует на 
отдельных условиях). 
 
Информация о сроке гарантии фиксируется в медицинской 
документации пациента или в плане лечения. 
 
⸻ 
 
Что включает гарантия 
 
В рамках гарантии клиника LUMIDENT после клинической оценки: 
 • выполняет бесплатную коррекцию или ремонт работы; 
 • при обоснованной необходимости — повторно выполняет услугу. 
 
⸻ 
 
Условия действия гарантии 
 
Гарантия действует при условии: 
 • соблюдения рекомендаций лечащего врача; 
 • надлежащей гигиены полости рта; 



 • регулярных контрольных визитов; 
 • своевременного обращения в клинику при выявлении 
недостатков. 
 
⸻ 
 
Бруксизм 
 
При наличии бруксизма или привычки чрезмерного сжатия зубов 
пациент обязан использовать рекомендованную врачом защитную 
капу. 
Невыполнение данного требования может привести к утрате 
гарантии на выполненные ортопедические работы. 
 
⸻ 
 
На что гарантия не распространяется 
 
Гарантия не распространяется, в частности, на: 
 • временные работы; 
 • естественный износ ортопедических конструкций; 
 • механические повреждения и несчастные случаи; 
 • лечение или вмешательства, выполненные вне клиники 
LUMIDENT; 
 • последствия общих заболеваний и парафункций; 
 • возврат денежных средств. 
 
Гарантия не ограничивает права пациента, предусмотренные 
действующим законодательством. 


